O sropPAck

SOLUTION

VSEOBECNE OBCHODNi PODMINKY

I. Uvodni ustanoveni
1. Spole¢nost Bropack solution s.r.o., IC 03085066, se sidlem Mezi Stromy 497, 25225 Jino¢any (dale jen
~Bropack”), vydava v souladu s ustanovenim § 1751 zakona ¢. 89/2012 Sb., obcansky zakonik (dale jen
»obcansky zakonik"), tyto VSeobecné obchodni podminky (dale jen ,VOP*).
2. VOP upravuji smluvni vztahy mezi prodavajicim a kupujicim.
3. Veskeré otazky, které nejsou upraveny VOP nebo pisemné dohodnuty ve smlouvé mezi spole¢nosti
Bropack a zakaznikem, se Fidi pfislusnymi ustanovenimi obcanského zakoniku a dalSimi souvisejicimi

pravnimi predpisy.

4, VOP se vztahuji na vSechny smluvni vztahy mezi spolecnosti Bropack a zakaznikem o dodani zboZi nebo
sluzeb vzniklé na zakladé objednéavky, ucinéné zplsobem uvedenym v téchto VOP.

1. Uzavieni smlouvy

1. Na zakladé objednavek, ramcovych smluv a smluv uzaviranych mezi spole¢nosti Bropack a jejimi zakazniky
dodava Bropack zakazniklm zboZi a sluzby v rdmci svého predmétu podnikani.

2. Bropack pfijiméa objednavky zboZi a sluZzeb od svych zakaznikl témito zplsoby: pisemné nebo
elektronickou poStou.

*  Elektronickou postou firma Bropack pfijima objednavky pouze na e-mail: objednavky@bropack.cz
+ Vpfipadé zaslani objednavky na jiny e-mail, nebude objednavka akceptovana a vyfizena
+ Vpfipadé pouZiti pisemné formy pfijima firma Bropack objednavku na adrese:
Bropack solution s.r.o
Mezi Stromy 497
CZ-25225 JinoCany
3. Po obdrzeni objednavky zaSle firma Bropack zakaznikovi
*  potvrzeni objednavky nebo navrh smlouvy
ve kterém bude uvedena
* cena zboZi nebo sluzeb
«  zplsob dodani zbozi nebo sluzeb

* dodaci lhdta a misto dodani pokud je poZadovano

Objednavka, pfipadné smlouva je uzaviena okamzikem, kdy je spolecnosti Bropack pisemné potvrzeno prijeti
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objednavky, pfipadné navrhu smlouvy, vCetné potvrzeni vySe sjednané ceny zboZi nebo sluzeb. Spolecnost
Bropack negarantuje termin dodani zbozi, pouze termin expedice.

Spolecnost Bropack negarantovat 100% spolehlivost pfepravnich sluzeb tfetich stran a nelze na to vztahovat
reklamace a ani jiné sankce.

4, Spole¢nost Bropack je opravnéna na objednavku nereagovat. Zakaznik bere tuto skutecnost na védom;,
tzn. Ze objednavka, pfipadné smlouva mezi firmou Bropack a zdkaznikem tak nevznika. Jestlize neni

objednavka, pfipadné smlouva potvrzeng, nelze ji vymahat.

5. Ke zruSeni uzaviené objednavky nebo smlouvy miZe dojit pouze na zadkladé pisemné dohody obou
smluvnich stran.

Ill. Cena zboZi a sluzeb

1. Cena zboZi a sluzeb bude uvedena v pfijaté objednavce, ve vydané nabidce, pfipadné navrhu ramcové
smlouvy zaslaném firmou Bropack zakaznikovi.

2. Cenou se rozumi cena zboZi nebo sluZzeb vcetné obalu, nikoli palety, pokud je na ni zboZi dodano.
3. Cena je vzdy uvedena bez DPH.
4, Ke stanovené cené bude pfipoctena DPH v zakonné vysi.

IV. ZpGsob pInéni

1. ZplUsob dodani zboZi nebo sluzeb, dodaci Ihiity a misto dodani je sjednano vidy v potvrzeni pfijaté
objednavky, pfipadné ve smlouvé.

2. Zbozi bude fadné zabaleno a uloZeno pro Ucel prepravy.

3. Mistem dodani zboZi nebo sluzby je misto sjednané v potvrzené pfijaté objednavce, pfipadné smlouvé.
Neni-li v objednavce nebo ve smlouvé sjednano, ze dodani zboZi zahrnuje jeho dopravu do mista urceného
zakaznikem, pak plati, Ze nebezpeci Skody na zboZzi pfechazi na kupujiciho v souladu s § 2091 obcanského

zakoniku pfedanim véci prvnimu dopravci pro prepravu do mista urceni.

4, Zakaznik je povinen ucinit veSkeré Ukony, které jsou potfebné k tomu, aby spole¢nost Bropack mohla
dodat zboZi nebo sluzby ve sjednaném misté dodani.

5. Z3kaznik je povinen dodané zboZi nebo sluzby prevzit. Zakaznik je povinen zajistit, aby dodané zboZi nebo
sluzby byly vzdy bez zbyte¢ného odkladu vyloZzeny ve sjednaném misté.

6. Pokud neni ve smlouvé vyslovné sjednano jinak, mdZe mnoZstevni odchylka Cinit max. +10%.
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PFesahne-li odchylka £10% nad rdmec objednavky nebo smlouvy, je zakaznik opravnén odmitnout prevzeti
dodaného zboZi.

Pfevezme-li zakaznik zboZi dodané nad ramec smlouvy, je povinen zaplatit cenu za skute¢né dodané zbozi.

Zakaznik je povinen prevzeti zbozi nebo sluzeb pisemné potvrdit na dodacim listu, popf. na jiném dokladu,
ze kterého bude zfejmé doruceni zboZi nebo dodani sluzeb zakaznikovi.

Pokud bude zboZi dodano na paletach, pak budou palety Uctovany dle platného ceniku.
Dodaci termin je vzdy orientacni (+/- 3 dny).

Dodaci termin je ovlivnén i pfepravni sluzbou tfetich strana za tfeti strany neneseme zodpovédnost, presto
Ze firma Bropack pouziva kvalitni pfepravce.

Dodaci termin je podminén také Uhradou pohledavek po lhité splatnosti, kdy mdzZe byt pozadovano
vyrovnani vSech pohledavek a az potom uvolnéni zbozi nebo sluzby k dodani.

V. Nabyti vlastnického prava
Zakaznik nabyva vlastnické pravo ke zboZzi az dplnym zaplacenim kupni ceny.
Nebezpedi Skody na zboZi pfechazi na zakaznika prevzetim zbozi, nebo jestlize tak neucinil, v dobé&, kdy mél

moznost se zbozim nakladat. V pripadé, Ze je zbozi dopravovano prostfednictvim tfetich stran/dopravci,
prechazi nebezpedi Skody na zboZi okamZikem jeho pfedani prvnimu dopravci.

VI. Platebni podminky
Zakaznik je povinen uhradit cenu zboZi nebo sluzeb na zakladé dafiového dokladu - faktury.
Spolecnost Bropack vystavi fakturu ihned po dodani zboZi ¢i sluZzeb zékaznikovi, nejpozdéji vsak do 15 dnd.

Pokud neni dohodnuto jinak, je faktura splatnd 14. den ode dne jejiho vystaveni. Cena bude uhrazena na
Ucet spolecnosti Bropack, ktery je uveden na fakture.

Zakaznik je povinen uhradit cenu ve |hdté splatnosti uvedené na fakture.
Zakaznik je povinen po zjisténi jakychkoliv nesrovnalosti faktury (dafiového dokladu) bez zbytecného
odkladu informovat spolecnost Bropack na e-mailu faktury@bropack.cz, kterd provede bezodkladné

potfebnou napravu.

Firma Bropack je opravnéna pozadovat po zakaznikovi Uhradu zalohy na cenu zbozi nebo sluzeb.
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Uhradou ceny se rozumi den, kdy byla pFisluina ¢astka pFipsana na Gcet spole¢nosti Bropack.

V pripadé prodleni zdkaznika s Uhradou ceny za dodani zboZi nebo sluzeb, je spole¢nost Bropack
opravnéna prerusit veskeré dodavky zbozi nebo sluzeb vici zakaznikovi az do Uplné Uhrady jeho splatnych
zavazkd, a to vCetné dodavek zbozi nebo sluzeb, které jsou sjednany na zakladé jiné smlouvy.

V pfipadé prodleni zadkaznika s Uhradou ceny zboZi nebo sluzeb je zdkaznik povinen uhradit spolenosti
Bropack smluvni pokutu ve vy3i 0,5 % z dluzné Castky za kazdy zapoclaty den prodleni.

VIl. Odpovédnost za vady a reklamace
Prodavajici je povinen dodat zboZi v jakosti dohodnuté v potvrzeni objednavky nebo smlouveé.

Vady a nedostatky zjiSténé pfi prevzeti (vaha, mnozstvi, fyzicky vzhled, kvalita baleni), které Ize zjistit pfi
jeho prevzeti, je zakaznik povinen uvést na dodacim listé. Na pozdé;jSi reklamace tohoto druhu nebude
bran zretel.

Reklamaci na kvalitu a funkénost zbozi je mozné uplatnit po dobu zarucni Ihdty, ktera Cini jeden rok od
data prevzeti, viz dodaci list.

V pfipadé dodani jiného nez objednaného zboZi, je zakaznik povinen o této skutecnosti bez zbyte¢ného
odkladu informovat spoleCnost Bropack pisemné nebo e-mailem na obchod@bropack.cz, nebo u
obchodnika spolecnosti Bropack se kterym obchod sjednal.

Zakaznik je povinen oznamit pripadnou vadu zboZi nebo sluzeb bez zbyte¢ného odkladu poté, co ji mohl
pfi v€asné prohlidce a dostatecné péci zjistit, jinak ztraci ve smyslu 8 2103 obcanského zakoniku
prava z odpovédnosti za vady.

V ostatnim se naroky z odpovédnosti za vady fidi Upravou obsazenou v obcanském zakoniku, zejména
ustanovenim 8 2099 aj. obZanského zakoniku.

Zakaznik je povinen skladovat produkty v uzavieném prostoru za béznych skladovych podminek (0-30°C) a
nevystavovat produkty pfimému slunecnimu zareni, nebo dodrzet skladovaci podminky dle prFislusného
technického listu produktu.

Reklamace vad zboZzi musi byt ucinéna v zaru¢ni dobég, a to bezodkladné po zjisténi vady. Reklamace musi
byt zadkaznikem zaslana pisemné nebo elektronicky na e-mail obchod@bropack.cz a musi obsahovat
presnou specifikaci zboZi, mnoZstvi, zjisténé vady, datum, zpUsob zjisténi vady a jeji projevy. Vyjadreni k
reklamaci bude zakaznikovi pisemné zaslano do 30 dnd.

V pfipadé uznani reklamace je zakaznikovi pfedano nové nebo opravené zbozi, nahrazena sluzba,
pfipadné je mu vystaven dobropis atd. V pfipadé zamitnuti reklamace je zakaznik o této skute¢nosti vzdy
pisemné informovan, a to odpovédnym pracovnikem.

Zarucni doba na obalovy material je 12 mésicd na félii a 24 mésicl na papir, zalezi vSak na podminkach,
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kterym jsou obaly vystaveny.

Odbératel ma narok na Uhradu prokazané skody, kterd mu byla zplsobena dodanym vadnym materialem,
za podminky, Ze tuto vadu prokazal a Ze ucinil vSe, aby tuto Skodu odvratil.

VIIl. Odstoupeni od smlouvy

Spole¢nost Bropack je opravnéna odstoupit od smlouvy, pokud je zakaznik v prodleni se zaplacenim ceny
zbozi po dobu delsi nez 5 pracovnich dnd.

Zakaznik je opravnén odstoupit od prijaté objednavky nebo smlouvy, jestlize by spole¢nost Bropack byla v
prodleni s dodanim zbozi nebo sluzeb po dobu delsi nez 10 pracovnich dnli bez oznameni prodleni.
Zakaznik zasle pisemnou vyzvu ke splnéni povinnosti a urci k tomu dostatecné prfimérenou Ihltu, ktera
nebude kratsi nez 5 pracovnich dnd. Spolecnost Bropack neni v prodleni, jestlize je toto prodleni
zpUsobeno okolnostmi, které nastaly nezavisle na jeji vali, a které nemohla ovlivnit.

IX. Rozmérové tolerance obalt

Rozmérova tolerance obalt
Tloustka materialu +6%
Sacky +5%
Paletové pytle +1,5%
LDPE formaty +1,5%
Navinuti folie na roli +1,5%
Formaty papiru +3%
Ostatni material +5%

Zakaznik souhlasi s toleranci + 10 % (ks, m? kg, bm, atd) oproti objednanému mnoZstvi.

X. Ostatni ustanoveni
Prodavajici prohlasuje, Ze je zapojen do Systému sdruzeného plnéni EKO-KOM - ID F00140754.

Spole¢nost Bropack je drzitelem certifikatu ISO 9001 - Management kvality. Certifikat je ke stazeni na
http://www.bropack.cz/certifikaty/ v€etné politiky jakosti.
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Xl. Zavérecna ujednani

1. Obchodni vztahy mezi spole¢nosti Bropack a zakaznikem se Fidi pravnim fadem Ceské republiky. Ve
sporech mezi nimi je pFislusny obecny soud spolecnosti Bropack.

2. Spole¢nost Bropack je opravnéna VOP kdykoli jednostranné zménit nebo doplnit. Smluvni vztah mezi
spolecnosti Bropack a zadkaznikem se Fidi vzdy VOP ve znéni ti¢inném ke dni uzavieni smlouvy.

3. Tyto VOP jsou tGcinné od 1.1. 2024.

V JinoCanech dne 2.1.2024.

Ver.01/2024
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