POLITIKA KVALITY a ENVIRONMENTU

Bropack solution s.r.o.

e Nabizime individualni fe$eni $ité na miru klientdm v oblasti primyslového baleni, abychom do maximalné

mozné miry uspokaoijili jejich potfeby, naroky a preference.

e Vedeni spolecnosti pfijalo zavaznou politiku kvality, ve které formuluje svou strategii v oblastech kli€ovych

pro spokojenost zakaznikl, ekonomickou prosperitu a celkovy rozvoj spole€nosti. Klicovymi oblastmi jsou:

- spokojenost zakaznika

- kvalita realizovanych zakazek

- cilené zabezpec€ovani zdroju

- dlouhodobé vzajemné odpovédné vztahy s partnery
- snizovani rizik a zlepSovani klimatického prostredi

e  Cilem v8ech nasich Cinnosti je vybudovat dlouhodoby vztah mezi nami a zakazniky, zaloZzeny na vzajemné

dlvéfe a oteviené komunikaci. Pro nas starostlivost o zakaznika prodejem teprve zacina.

e NaSi neoddélitelnou soucasti jsou i naSi dodavatelé, se kterymi udrzujeme taktéz dlouhodobé a
oboustranné vyvazené vztahy. Pravidelné vyhodnocujeme urovern spoluprace, kvalitu produktd, dobu
dodani a cenové podminky u jednotlivych dodavateld a nasledné usiluieme o optimalizaci a napravu

v pfipadé negativnich odchylek.

e Pracujeme na neustalém zlepSovani kvality technologii a nabizenych sluzeb prostfednictvim odborné

pripravy a systematického Skoleni nasich zaméstnancu.

e K dosahovani stanovenych cill kvality se pfedstavitelé vedeni spole¢nosti zavazuji:

e  Zabezpecit veSkeré potifebné finanéni, materialové a personaini zdroje

e Ridit a zdokonalovat systém managementu kvality

e Jmenovat odpovédného manazera kvality a ve spolupraci s nim zabezpec€ovat proces vnitfnich kontrol
e Udrzovat a prohlubovat povédomi zavaznosti pozadavk( zakaznika

e Zaijistit angazovanost vSech zaméstnanc pfi plnéni cila kvality

e SoucCasné pfijimame odpovédnost za ochranu zivotniho prostfedi a BOZP v souvislosti s naSi
podnikatelskou cinnosti. Uznavame potfebu zlepSovani environmentalniho managementu jako jednu z

nejvyssich priorit spole€nosti.
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